
Afbestillingsformular
Gælder for varer og tjenesteydelser, der ikke er finansielle tjenesteydelser. 

Udfyld og returner kun denne formular, hvis du ønsker at trække dig ud af aftalen.

Den udfyldte formular returneres til:
E-wheels Europe AB, Lager, Datavägen 31, 436 32 Askim
E-mail: mail@ewheels.dk

Jeg erklærer, at jeg ønsker at tage afstand fra mig selv 
fra min kontrakt til at købe den eller de næste: (sæt kryds i feltet)

Gods (Fokuser på linjen nedenfor) 
Tjeneste (Fokuser på linjen nedenfor)

Ordrenummer:

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

Registrer datoen, og marker afkrydsningsfeltet:

Produktet blev modtaget (dato) ________________________ (vedrører køb af varer) 
Aftalen blev indgået (dato) ________________________(gælder for køb af tjenester)

Købers navn:

Købers adresse: 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________

Dato: _________________

_________________________________________________________________________________________
Købers underskrift



Supplerende tillæg om fortrydelsesret
Hvis blanketten er udfyldt korrekt, finder fortrydelseslovens § 8, stk. 1, litra h, i) og j, jf. Oplysningerne i andet afsnit anses for at være givet.

Køber kan hæve købet af varen i overensstemmelse med fortrydelseslovens bestemmelser. Fortrydelsesretten betyder, at 
køber kan returnere varen til sælger uden grund, også selvom der ikke foreligger en mangel, og selvom den ikke er leveret. 
Køberen skal underrette sælgeren om udøvelsen af fortrydelsesretten inden for 14 dage efter modtagelsen af varen, de 
foreskrevne oplysninger om fortrydelsesretten og fortrydelsesretten. Fortrydelsesretten kan kun udøves for varer bestilt 
online, ikke for butikker.

Hvis køberen modtager fortrydelsesformularen og de nødvendige oplysninger senere end på tidspunktet for varens levering, 
begynder fortrydelsesfristen at løbe fra den dato, hvor køberen modtager fortrydelsesretsformularen og oplysningerne. Hvis 
køberen ikke har modtaget tilstrækkelige oplysninger eller en fortrydelsesretsformular, udløber fortrydelsesfristen stadig 3 
måneder efter modtagelse af produktet. Hvis køber slet ikke har modtaget oplysninger om fortrydelsesretten, er fristen 1 år.

Købers meddelelse til sælger om udøvelse af fortrydelsesretten skal af bevismæssige grunde ske skriftligt.

(fortrydelsesformular, e-mail, fax eller brev) og skal indeholde oplysninger om, hvordan køberen returnerer produktet til 
sælgeren.

Køber skal uden ugrundet ophold og senest 14 dage efter tildeling af fortrydelsesretten: ved meddelelsen sende varerne 
tilbage eller aflevere dem til sælgeren, hvis sælgeren ikke har tilbudt at afhente varerne.

Men hvis køberen udtrykkeligt har valgt en anden leveringsmetode end den standardlevering, der tilbydes af sælgeren, 
betaler sælgeren ikke de ekstraomkostninger, der er forbundet hermed.

Returnering skal ske uden unødig forsinkelse og senest 14 dage efter, at sælger er blevet orienteret om købers beslutning om 
at udnytte fortrydelsesretten. Medmindre andet udtrykkeligt er aftalt med køberen, skal tilbagebetalingen ske ved hjælp af 
samme betalingsmiddel, som køberen anvender. Køberen må ikke betale nogen form for betaling som følge af 
returneringen.

Sælgeren kan tilbageholde returneringen, indtil varerne er modtaget, eller indtil køberen har fremlagt bevis for, at varerne er 
sendt tilbage. Dette gælder ikke, når sælgeren har tilbudt at afhente varerne. Køberen er ansvarlig for omkostningerne ved 
returnering af varerne, hvis fortrydelsesretten udøves.

Køberen kan inspicere produktet, inden han beslutter at annullere købet. Det skal stadig være muligt at returnere produktet 
til sælgeren i næsten samme stand og mængde, som det var, da køberen modtog det. Sælgeren kan kræve, at forbrugeren 
kompenserer for værdifaldet, hvis køberen håndterer varerne på en måde, der ikke var nødvendig for at bestemme varernes 
art, egenskaber og funktion.

Hvis det er muligt, skal køberen returnere varerne til sælgeren i den originale emballage. 

N.B! Nogle af vores produkter åbnes for specifikke tilpasninger. Oftest er det i disse tilfælde et spørgsmål om at tilpasse 
motoren.

Dette tæller som en service, så det er ikke inkluderet i den normale fortrydelsesret. Gebyret for disse tjenester vil blive 
fratrukket købsprisen på tidspunktet for returbetaling.

For at hele beløbet kan returneres i tilfælde af returnering/fortrydelsesret, skal produktet sendes tilbage i samme stand, som 
da du modtog det. Det vil sige i den originale emballage. Hvis den originale emballage er beskadiget, betragtes produktet 
som brugt. Hvis du returnerer et brugt produkt, vurderer vi faldet i produktets værdi og refunderer den brugte værdi af 
produktet. Et produkt, der ikke har den originale emballage, betragtes som brugt, og det fulde beløb er ikke berettiget til 
refusion.

Køberen kan ikke annullere køb af hurtigt forværrede varer, varer, der ikke er egnede til returnering af sundheds- eller 
hygiejnemæssige årsager, eller lyd- og videooptagelser (herunder cd'er og dvd'er) eller computerprogrammer, hvor 
forseglingen er brudt.




